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GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering Semester –VII Examination Dec. - 2011 

 

Subject code: 350605                                Date: 21/12/2011 

Subject Name: Quality Control and Monitoring                    

Time:  02.30 pm – 05.00 pm                                        Total Marks: 70 
 

Instructions: 

1. Attempt all questions.  

2. Make suitable assumptions wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks. 

4. English version is considered Authentic. 

 

(a) Fill in the blanks. 

1) 7 M includes ______,_______,_________,_______,_______,________ , and 

________  in management. 

2) Quality means fitness to ________as per Joseph M. Juran. 

3) Quality of construction includes______,_________,_______,________etc. 

4) Sampling is a tool of _________check. 

5) Types of systematic errors in measurement  are __________,_____________and 

___________. 

6) __________ is how close a measured value is to the actual (true) value and  

      __________ is how close the measured values are to each other. 

7)  In control charts, control limits depends on ___________and ________. 

07 

Match :   Group –A                 with                     Group –B 

1) Quality 1) Standard deviation 

2) TQM 2) 9000 , 2000 , 14000 , 27000 , 22000 

3) Sigma 3) Sample 

4) ISO 4) Histogram , Control charts, cause & effect 

diagram 

5) Population  5) Involve all members of Organization 

6)  Statistical Quality Control 6) Conformance to customer’s requirements 

7) Quality references  7) Normal distribution 

 8 ) Hypothesis  

Q.1 

(b) 

 9) NBC 

07 

(a) Define “Quality” with the perspective of at least five World famous Quality Experts. 07 

(b) Enlist quality of post construction treatment.? Explain any one. 07 

 OR  

(b) Enlist the parameters quality of construction .?  Explain waste and delay with example?. 07 

Q.2 

   

(a) Write the principles and tools of Total quality management.? 07 Q.3 

(b) Define accuracy and precision .?  Give example of both and compare  them. 07 

  OR  

(a) Explain the quality of material as “Cement” used in construction.?   07 Q.3 

(b) Write the procedure for testing hypothesis and steps. 07 

(a) The measured length of a line were taken with a steel tape and found as under. Consider 

standard normal distribution curve. 

100.54,100.56,100.38,100.36,100.39,100.46,100.48,100.32,100.47, and 100.52 m. 

Determine 1) standard deviation 2) 95% error 3) 99.7% error   

07 Q.4 

(b) 
                                                                                                                                                                                                                                                            _____ 

Explain typical control charts with sketch. Compare X chart and R chart 07 

  OR  

 

 



 

 

 

(a) Suppose the compressive strength of concrete cubes follows standard normal distribution 

curve with a mean 150 kg/sq.cm. and standard deviation as 10 kg/sq.cm. . Draw normal 

distribution curve showing all probable % of distribution under the curve. 

1) what is the range of 68% distribution 

2) What is the range of 99.7% distribution.  

07 Q. 4 

(b) Explain different Sampling techniques.? And explain in brief stratified random 

sampling . 
07 

 

(a) Name  the ISO  and its standards. Why to refer NBC. 07 Q.5 

(b) Discuss benefits and limitations of SQC 07 

  OR  

(a) Compare : any one   1) 100% Inspection and Sampling 2) Hypothesis and Estimation 07 Q.5 

(b) Short note: any one  1) Six sigma 2) NBC 3) Pareto charts  07 

 
 

********* 

VVVV    ખાલી જ�યા 
રોુ . 

1) મેનેજમ�ટ મા ં7 એમ નો મતલબ ______,______,_____,______,____,______,_______થાય છે. 

2) જોસેફ એમ !રાન ની "વાલીટ$ ની %યાુ &યા 'જબ ફ$ટનેસ ( ુ ુ ________  છે.   

3) બાધંકામ ની ,ણવ.ા મા ં ુ ________,______,_______,___________વગેર0 નો સમાવેશ થાય છે. 

4) સે3પલ5ગ 6 (લ ુ ુ _________ની ચકાસણી માટ0 છે. 

5) માપણી ની િસ:ટમેટ$ક એરર _________,_________અને __________<કાર છે. 

6) માપેલી સ&ંયા, સાચી સ&ંયાથી ક0ટલી ન>ક છે તેને __________કહ0 છે, તથા માપેલી સ&ંયા અક 

બી@થી ન>ક છે, તેને ____________કહ0 છે.  

7) કંAોલ ચાટBમા,ં કંAોલ લીમીટ __________અને ____________પર આધાર$ત છે. 

07 

                 �� � -  �         ��	         
     ���  -   �          � ���
 .     

1) "વાલીટ$ 1) :ટાડંડB ડ0વીએશન  

2) TQM 2) 9000,2000,14000,27000,22000 

3) િસ�મા 3) સે3પલ 

4) ISO 4) હ$:ટોGામ , કંAોલ ચાટB , કોઝ એIડ  ઈફ"ટ ડાયાGામ0  

5) પોKLલેશનુ  5) ઓગNનાઈઝેશન ના તમામ સOયો6 ંયોુ ગદાન. 

6) :ટ0ટ0:ટ$કલ "વાલીટ$  કંAોલ 6) Gાહકની તમામ જQર$યાતોની 
તBતા ુ ુ  

7) "વાલીટ$ ર0ફરRસીસ 7) નોરમલ ડ$:A$ 
 8) હાઈપોથીસીસ  

5|`Gv!5|`Gv!5|`Gv!5|`Gv!    

AAAA    

 9) NBC 

07 

VVVV    Tનીયાના @ણીતા કોઈ પણ પાચં "વાલીટ$ ,Qઓ ની UVટ$એ "વાલીટ$ની %યા&યા આપોુ ુ ુ .  07 

AAAA    બાધંકામ પછ$ની કાળ>ની યાદ$ બનાઓ. તથા એક 6 ંવણBન કરોુ . 07 

 VYJFVYJFVYJFVYJF     

5|`GvZ5|`GvZ5|`GvZ5|`GvZ    

AAAA    બાધંકામની ,ણવ.ા પર$બળો ની યાદ$ બનાવોુ . બાધંકામ %યય અને િવલબં ઉદાહરણ આપી સમ@ઓ. 07 

VVVV    TQM ના િસYધાતંો અને ર$તો િવષે લખો.  07 5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#    

AAAA    એ[રસી અને <ીસીશન ની %યા&યા આપોુ . બ\ેના  ઉદાહરણ આપી તફાવત લખો. 07 

     VYJF  

VVVV    માલસામGી તર$ક0 િસમ�ટ ની ,ણવ].ા બાધંકામના સં̂ ભ મા ંવણBવોુ . 07 5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#5|`Gv#    

AAAA    હાઈપોથીસીસ ટ0:ટ5ગની ર$ત  `મવાર લખો. 07 

 

 

 

      

5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$    VVVV    :ટ$લ ટ0પ aારા માપણી કર0લ લાઈનની લબંાઈની િવગત િનચે 'જબ છેુ . નોમBલ ડ$:ટ$bLશન 'જબ  ુ ુ 07 



ધારc.ુ 

100.54,100.56,100.38,100.36,100.39,100.46,100.48,100.32,100.47, and 100.52 ��.� 

ગણતર$ કરો. 1) :ટાડંડB ડ0િવએશન 2) 95% એરર 3) 99.7% એરર 

AAAA    કંAોલ ચાટB  િવષે આeતી દોર$ સમજવો. તથા X ચાટB  તથા R ચાટB નો તફાવત લખો. 07 

     VYJFVYJFVYJFVYJF  

VVVV    જો કfg`ટ [બ ની કો3<ેસીવ :ARથ :ટાડંડB નોમBલ ડ$:ટ$bLશન કવB અ6કરણ કરh હોય અને જો સર0રાશ ુ ુ ુ ુ

�� kg/ sq.cm. અને :ટાIડડB ડ0વીએશન 10 kg./ sq.cm. તો નોમBલ ડ$:ટ$bLશન કવB દોર$ નીચે 'જબની ુ ુ

માહ$તી આપો.  

�) ��% �� �� �) ��.�% �� �� . 

07 5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$5|`Gv$    

AAAA    !દ$ !દ$ સે3પલ5ગ ટ0કનીક વણBવોુ ુ . તથા :A0ટ$ફાઈડ રRડમ સે3પલ5ગ સમ@વો.  07 

VVVV    ISO ના :ટાડંડBસ ના નામ લખો. તથા i ંકામ ુ NBC ને અ6સરાય છેુ . 07 5|`Gv55|`Gv55|`Gv55|`Gv5    

AAAA    SQC ના ફાયદા તથા ઉણપ િવષે ચચાB કરો. 07 

     VVVVYJFYJFYJFYJF  

VVVV    તફાવત લખો. ( કોઈ પણ એક)   1) 100% ચકાસણી અને સે3પલ5ગ 2) હાઈપોથીસીસ અને એ:ટ$મેશન   07 5|`Gv55|`Gv55|`Gv55|`Gv5    

AAAA    (ંક નોધ લખોુ . ( કોઈ પણ એક)   1) સી"સ  સી�મા 2) NBC 3) પર0ટો ચાટB  07 

 
******** 

 
 
 


