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Seat No.: ________                                                           Enrolment No.___________ 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering - SEMESTER–IV • EXAMINATION – SUMMER 2013 

Subject Code: 345102 Date: 05-06-2013        
Subject Name: Business Management 
Time: 10:30 am - 01:00 pm Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions.  
2. Make suitable assumptions wherever necessary. 
3. Figures to the right indicate full marks.  
4. English version is considered to be Authentic. 

 

Q.1 (a) What is management? Explain functions of management. 07
 (b) Explain principles of management. 07 

Q.2 (a) Write the difference between selling and marketing. 07 
 (b) Define market and explain its types. 07 
  OR 
 (b) Write objectives of market research. 07

Q.3 (a) Explain in detail relationship between demand, supply and price. 07
 (b) Difference between wholesale trade and retail trade. 07
  OR 

Q.3 (a) List down four ‘P’s of marketing and write in detail product mix. 07 
 (b) Difference between advertisement and publicity. 07 

Q.4 (a) Explain common distribution channels. 07 

 (b) Demand forecasting. 07 
  OR  

Q. 4 (a) Explain in detail advantages and disadvantages of advertisement. 07
 (b) Sales promotion through dealer’s aid.  07

Q.5 (a) Write a cancellation letter to whom you ordered earlier. 07
 (b) Write meaning of small scale industry and its role in developing Indian 

economy.  
07 

  OR  
Q.5 (a) Write a letter stating quotation of different ladies garments. 07

 (b) Discuss how the good human relations affect in business. 07
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Ȥજુરાતી 
 

̆ĕ. 1 અ સચંાલન એટલે Ƀુ?ં સચંાલનના કાયҴ વણҲવૉ  07 
 બ સચંાલનના િસƚધાતંો વણҲવૉ.
 07 

  ̆ĕ. 2 અ સેલӄગ અને માક²ટӄગ વƍચેનો તફાવત લખો. 07 
 બ બĤરની ƥયાƉયા આપી તેના ̆કાર વણҲવૉ. 07 
  અથવા  

 બ બĤર સશંોઘનના હ°ȱઓુ િવશે લખો. 07 

  ̆ĕ. 3 અ માગં,ȶરુવઠો,અને �ક�મત વƍચેના સબધંો િવશે િવƨતારથી લખો. 07 
 બ જƘથાબધં વેપાર અને Ġટક વેપાર વƍચેનો તફાવત લખો. 07 
  અથવા  

̆ĕ. 3 અ માક²ટӄગના ચાર ‘પી’ ની યાદ� બનાવી,પેદાશ િમ̒ િવશે િવƨતારથી લખો 07 
 બ Ĥહ°રાત અને Ɯƞલીસીટ� વƍચેનો તફાવત લખો. 07 

  ̆ĕ. 4 અ િવતરણના મƚયમો િવશે િવƨતારથી લખો. 07 
 બ માગંની ભિવƦયવાણી. 07 
  અથવા  

̆ĕ. 4 અ Ĥહ°રાતના ફાયદા અને ગેરફાયદા િવƨતારથી લખો. 07 
 બ  ડ�લસ½ એઈડ (િવતરકો)Ďારા વેચાણ ને ̆ોƗસાહન. 07 

  ̆ĕ. 5 અ આપેલા ઓડ½રને કҰસલ કરવા Ӕગેનો પ́ લખો. 07 
 બ લȥઉુƚયોગો નો અથ½ આપી,ભારતીય અથ½તં́ ના િવકાસમા તેના ફાળા િવશે 

લખો. 

07 

  અથવા  

̆ĕ. 5 અ Ęીઓના ȩુદા ȩુદા ગારમҪટના ભાવપ́કો મગંાવતો પ́ લખો.  07 
 બ સારા માનિવય સબધંો વેપારને કઈ ર�તે અસર કર° છે તેની ચચા½ કરો. 07 
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