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Seat No.: ________                                                      Enrolment No.______________  

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
DIPLOMA ENGG.- III

rd
 SEMESTER–EXAMINATION – MAY/JUNE- 2012 

Subject code: 330001            Date: 26/05/2012        

Subject Name: Human Resource Management 

Time: 02:30 pm – 05:00 pm        Total Marks: 70 

Instructions: 
1. Attempt all questions.  

2. Make suitable assumptions wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks. 

4. English version is considered to be Authentic 

Q.1 (a) State the relationship between moral and productivity 07 

 (b) Write the characteristics of Human resource.   07 

Q.2    

 (a)  Explain Douglas Mc Grgor’s theory “X ” &”Y” and state it’s 

importance in HRM  

07 

 (b) Explain Maslow’s need hierarchy & it’s importance in HRM 07 

  OR  

 (b) Write short note on “Job satisfaction”  07 

Q.3    

 (a) Explain the importance of mental health in group dynamics.  07 

 (b) Write short note on (1) Johari window (2) Democratic leadership  07 

  OR  

Q.3 (a) Explain the need & importance of motivation.  07 

 (b) Write short note on “Types of training”    07 

    

Q.4    

 (a) Discuss : Decision making process  07 

 (b) Explain the various factors affecting Decision making process 07 

  OR  

Q. 4 (a) State the causes of conflict between labors & management.   07 

 (b) Write short note on “Barrier to change”   07 

    

Q.5    

 (a) Write short note on “stress measuring techniques”  07 

 (b) Explain concepts of communication   07 

  OR  

Q.5 (a) Write an application in English language only for job of supervisor’s 

job.  

07 

 (b) Fire had broken in your factory. As a supervisor, write a letter to the 

manager about this incidence.(Answer in English only)  

07 

 

************ 

 

Rö}dî>Rö}dî>Rö}dî>Rö}dî>==== V ��સો અને ઉ
પાદકતા વ�ચેનો સબંધં જણાવોુ .  07 

 A     માનવસાધનની લા��ણકતા જણાવો.  07 

    

Rö}dîwRö}dîwRö}dîwRö}dîw==== V ડ લાસ મેક!ેગરની િથઅર& “�” અને” ય” સ�ં�*તમા ંસમ+વી, 

માનવસાધન સચંાલન મા ંતેના મહ
વની ચચા. કરો.  

07 

 A અ/ાહમ મે�લોનો જ01રયાતનો 2મ સમ+વી, માનવસાધન સચંાલન 

મા ંતેના મહ
વની ચચા. કરો. 

07 
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 A “કાય.સતંોષ” પર 4ંક ન5ધ ુ લખો. 07 

Rö}dî@Rö}dî@Rö}dî@Rö}dî@====    

 V �થગિતશા8મા ંમાનિસક �વા�9ય ના મહ
વ િવશે ચચા. કરોૂ . 07 

 A 4ંક ન5ધ લખોૂ . (૧)જોહર& બાર&. (૨) લોકશાહ& ને?
ૃવ. 07 

  svgcsvgcsvgcsvgc  

Rö}dî@Rö}dî@Rö}dî@Rö}dî@====    

 V અ�ભBેરણની જ01રયાત અને મહ
વ સમ+વો.   07 

 A તાલીમ ના Bકારો પર  4ંક ન5ધ લખોૂ . 07 

    

Rö}dîARö}dîARö}dîARö}dîA====    

 V િનણ.ય B12યા પર ચચા. કરો.  07 

 A િનણ.ય B12યાને અસરકતા. પ1રબળો સમ+વો. 07 

 ==== svgcsvgcsvgcsvgc  

Rö}dîARö}dîARö}dîARö}dîA====    

 V કમ.ચાર&-મા�લક વ�ચે સઘંષ. ના કારણો જણાવી, તેને િનવારવાની 

પFધિતઓ સમ+વો.  

07 

 A 4ંકૂ ન5ધ લખો. “પ1રવત.ન  સામેના િવHનો” .  07 

    

Rö}dîRRö}dîRRö}dîRRö}dîR====    

 V દબાણ માપવાની પFધિતઓ પર 4ંક ન5ધ લખોૂ .  07 

 A મા1હતી સચંારનો Iયાલ સમ+વો.  07 

  svgcsvgcsvgcsvgc  

Rö}dîRRö}dîRRö}dîRRö}dîR====    

 V ઔKો�ગક એકમમા ંMપરવાઇઝરની જ યા માટ અરQ કરોુ R . (S!ેQ 

ભાષામા ંજવાબ લખો.)   

07 

 A Mપરવાઇઝર તર&ક ઔKો�ગક એકમમા ં લાગેલ આગ િવશે તમારા ુ R

મેનેજરને આ ઘટનાની મા1હતી આપતો પU લખો. (S!ેQ ભાષામા ં

જવાબ લખો.)   

07 

 

************ 

 


