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Seat No.: ________                                                           Enrolment No.___________ 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering - SEMESTER–III • EXAMINATION – WINTER 2013 

Subject Code: 330001 Date: 26-11-2013        
Subject Name: Human Resource Management 
Time: 02:30 pm - 05:00 pm Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions.  
2. Make suitable assumptions wherever necessary. 
3. Figures to the right indicate full marks.  
4. English version is considered to be Authentic. 

Q.1 (a) Explain main functions of Human Resource Management. 07 
 (b) What is meant by the concept of Job satisfaction? Explain. 07 

Q.2 (a) Describe the impacts of Human elements on industrial harmony. 07 
 (b) What are the factors affecting on job satisfaction? Explain. 07 
  OR  
 (b) Define: (1) Ethics and (2) Moral Values. 07 

Q.3 (a) Describe the concept of Inter-personal behaviour. 07 
 (b) Explain the influences of leadership. 07 
  OR  

Q.3 (a) Eplain the styles of leadership. 07 
 (b) Distinguish between Formal and Informal group.  07 

Q.4 (a) Explain the barriers to desired change. 07 
 (b) Write the note on ‘Stress management’. 07 
  OR  

Q. 4 (a) Describe the process of decision making. 07 
 (b) Explain the concept of communication. 07 

Q.5 (a) Discuss the importance of Maslow’s needs of hierarchy. 07 
 (b) Distinguish between the ‘Theory X and Theory Y’. 07 
  OR  

Q.5 (a) Draft a report (In English) based on fire control in engineering unit. 07 
 (b) Draft an application (in English) for the job of a techniciation. 07 
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Ȥજુરાતી 

̆ĕ. 1 અ માનવસપંદા સચંાલનના ȺƉુય કાયҴ સમĤવો. 07 
 બ ‘કાય½ સતંોષનો Ɖયાલ એટલે Ƀુ?ં સમĤવો.  07 

  ̆ĕ. 2 અ ઔધો�ગક સવંા�દતતા પર માનવ પ�રબળની અસરો વણ½વો.  07 
 બ કાય½સતંોષને અસરકતા½ પ�રબળો કયા છે? સમĤવો.  07 
  અથવા  

 બ ƥયાƉયા આપો:(૧) નીિતમતા અને (૨) નૈિતકȺƣૂયો.   07 

  ̆ĕ. 3 અ ӕતરƥય�ƈત વત½નનો Ɖયાલ વણ½વો. 07 
 બ નેȱƗૃવની અસરો સમĤવો.    07 
  અથવા  

̆ĕ. 3 અ નેȱƗૃવ શૈલીઓ સમĤવો. 07 
 બ વૈિધક અને અવૈિધક ȩૂથ વƍચેનો તફાવત આપો. 07 

  ̆ĕ. 4 અ ઈ�ƍછત પ�રવત½ન લાવવામા ંનડતા અવરોધો કયા છે તે સમĤવો. 07 
 બ તનાવ ƥયવƨથાપન પર નҭધ લખો. 07 
  અથવા  

̆ĕ. 4 અ િનણ½ય̆�˲યા વણ½વો. 07 
 બ ̆Ɨયાયનનો Ɖયાલ સમĤવો. 07 

  ̆ĕ. 5 અ ‘માƦલોની જĮ�રયાતો’ના કો�ટ˲મȵુ ંમહƗવ સમĤવો. 07 
 બ થીયર� ‘એકસ’ અને થીયર� ‘વાય’ વƍચેનો તફવત આપો. 07 
  અથવા  

̆ĕ. 5 અ ઈજનેર� એƈમમા ંઆગ િનયમન પર (Ӕ˴ેĥમા)ં એક અહ°વાલ તૈયાર કરો. 07 
 બ ટ°ƈનીƦયનની ƏƊયા પરની (Ӕ˴ેĥમા)ં અરĥ તૈયાર કરો. 

 
07 
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