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Seat No.: ________                                                           Enrolment 

No.___________ 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering - SEMESTER–V • Examination – WINTER • 2014 

Subject Code: 3351604 Date: 04-12-2014        

Subject Name: Management Information System 

Time: 10:30 am - 01:00 pm Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions.  

2. Make suitable assumptions wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks.  

4. English version is considered to be Authentic. 

Q.1  Answer any seven out of ten. 14 

 1. Define Management Information System.  

 2. List and explain in brief the tools used by System Analyst.  

 3. What is Decision Support System?  

 4. Explain data warehousing and data mining in brief.  

 5. Correlate the structure of MIS with organization structure.  

 6. Explain various threats to MIS.  

 7. Discuss the tasks of System Analysts.  

 8. Enlist different components of DSS.  

 9. What is Enterprise Resource Planning?  

 10. Discuss the MIS security risks.  

    
Q.2 (a) Discuss the need for requirement analysis. 03 

  OR  

 (a) Describe different MIS development models. 03 

 (b) Explain importance of feasibility analysis for MIS. 03 

  OR  

 (b) Describe the importance of MIS requirement specification document. 03 

 (c) Correlate the key aspects of management with different layers of pyramid 

structure of MIS. 

04 

  OR  

 (c) Describe the structure of MIS. 04 

 (d) Explain various risks associated with DSS in MIS. 04 

  OR  

 (d) Describe decision support models. 04 

    
Q.3 (a) What is Customer Relationship Management? 03 

  OR  

 (a) Explain the correlation of E-Commerce with MIS. 03 

 (b) What are common MIS controls? 03 

  OR  

 (b) Describe access controls concept with respect to the processes of various 

functional areas of management. 

03 

 (c) State and explain which decision support model is suitable for designing DSS 

for Human Resource Management. 

04 

  OR  

 (c) What are the types of DSS? State which type of DSS includes workgroup 

collaboration and how? 

04 

 (d) Predict the damage that can be caused by common MIS threats. 04 

  OR  
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 (d) Identify the importance of common MIS controls. 04 

    
Q.4 (a) Elaborate threats and vulnerability in MIS security. 03 

  OR  

 (a) Describe the access controls in context of Information Security and control. 03 

 (b) Classify the tools used in DSS based on its characteristics. 04 

  OR  

 (b) State the areas of MIS integration with various business function areas. 04 

 (c) Elaborate MIS design and development phase. 07 

    
Q.5 (a) Discuss the characteristics of decision support system. 04 

 (b) Explain roles of MIS in an organization. 04 

 (c) Identify the roles of system analysts for MIS development. 03 

 (d) Explain the steps involved in user data transfer from obsolete system to new 

information system. 

03 

 

************ 

ગજુરાતી 
પ્રશ્ન. ૧  દશમ ાંથી કોઇપણ સ તન  જવ બ આપો. ૧૪ 

 ૧. મેનેજમેન્ટ ઇન્ફોમેશન સીસ્ટમની વ્ય ખ્ય  આપો.  

 ૨. સસસ્ટમ એન લિસ્ટ દ્વ ર  ઉપયોગમ ાં િેવ ત  ટુલ્સ ની ય દી આપો અને 
સાંલિપ્તમ ાં સમજાવો. 

 

 ૩. ડીસીઝન સપોટટ  સીસ્ટમ શુાં છે?  

 ૪. ડેટ  વેરહ ઉસસિંગ અને ડેટ  મ ઇનીંગ સાંલિપ્તમ ાં સમજાવો.  

 ૫. એમ.આઇ.એસ ન  મ ળખ  ની સાંસ્થ ન  મ ળખ  સ થે સાંકળ મણ બત વો.  

 ૬. એમ.આઇ.એસ મ ટેન  સવસવધ જોખમો સમજાવો.  

 ૭. સસસ્ટમ એન લિસ્ટન  ક યો ન ુાં સવવરણ આપો.   

 ૮. ડી.એસ.એસ. ન  સવલિન્ન ઘટકો ન  ન મ િખો.  

 ૯. એન્ટરપ્ર ઇઝ રરસોસટ પ્િ નીંગ શુાં છે?  

 ૧૦ એમ.આઇ.એસ ન  સરુિ  જોખમો ન ુાં સવવરણ આપો.  

    
પ્રશ્ન. ર અ રરક્વ યરમેન્ટ એન િીસીસ ની જરૂરરય ત નુાં સવવરણ આપો. ૦૩ 

  અથવ   

 અ સવલિન્ન એમ.આઇ.એસ ડેવિપમેન્ટ મોડેલ્સનુાં વણટન કરો. ૦૩ 

 બ એમઆઇએસ મ ટે શક્યત  સવશ્િેષણ નુાં મહત્વ સમજાવો. ૦૩ 

  અથવ   

 બ એમઆઇએસ જરૂરરય ત સ્પષ્ટીકરણ દસ્ત વેજ ન  મહત્વ નુાં વણટન કરો. ૦૩ 

 ક એમઆઇએસ ન  સપર સમડ મ ળખ ન  સવસવધ સ્તરોન ુાં મેનેજમેન્ટન  મખુ્ય 
પ સ ઓ સ થે સાંકળ મણ બત વો. 

૦૪ 

  અથવ   

 ક એમઆઇએસન  મ ળખ નુાં વણટન કરો. ૦૪ 

 ડ એમઆઇએસ મ ાં ડી.એસ.એસ. સ થે સાંકળ યેિ સવસવધ જોખમો સમજાવો. ૦૪ 
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  અથવ   

 ડ ડીસીઝન સપોટટ  મોડેિોન ુાં વણટન કરો. ૦૪ 

    
પ્રશ્ન. ૩ અ ક્સ્ટમર રીિેશનસશપ મેનેજમેન્ટ શુાં છે? ૦૩ 

  અથવ   

 અ એમઆઇએસ સ થે ઇ-કોમસટ નો સાંબાંધ સમજાવો. ૦૩ 

 બ સ મ ન્ય એમઆઇએસ સનયાંત્રણો શુાં છે? ૦૩ 

  અથવ   

 બ મેનેજમેન્ટન  સવસવધ ક યટરત સવસ્ત રોની પ્રરિય ઓ ન  સાંદિટમ ાં વપર શ 
સનયાંત્રણ ખ્ય િનો વણટન કરો. 

૦૩ 

 ક મ નવ સાંસ ધન વ્યવસ્થ પન મ ટે કયુાં ડીસીઝન સપોટટ  મોડેિ યોગ્ય છે તે 
જણ વો અને સમજાવો. 

૦૪ 

  અથવ   

 ક ડી.એસ.એસ. ન  કય  પ્રક રો છે? કય  પ્રક રન  ડી.એસ.એસ. મ ાં વકટગ્રપુ 
કોિ બ્રેશન નો સમ વેશ કેવી રીતે થ ય છે તે જણ વો.   

૦૪ 

 ડ એમ.આઇ.એસ ન  સ મ ન્ય જોખમો થી થઇ શકત  નકુશ ન નુાં અનમુ ન 
આપો. 

૦૪ 

  અથવ   

 ડ એમઆઇએસ ન  સ મ ન્ય સનયાંત્રણો ન ુાં મહત્વ ઓળખી બત વો. ૦૪ 

    
પ્રશ્ન. ૪ અ એમઆઇએસ સરુિ  ન  જોખમો અને નબળ ઈ સવગતવ ર સમજાવો. ૦૩ 

  અથવ   

 અ મ રહતી સરુિ  અને સનયાંત્રણ સાંદિટમ ાં વપર શ સનયાંત્રણો ન ુાં વણટન કરો. ૦૩ 

 બ ડી.એસ.એસ. મ ાં ઉપયોગમ ાં િેવ ત  સ ધનો ન ુાં િ િલણકત ન  આધ રે 
વગીકરણ કરો. 

૦૪ 

  અથવ   

 બ સવસવધ લબઝનેસ ક યટ સવસ્ત રો સ થે એમઆઇએસ નુાં એકીકરણ કહો. ૦૪ 

 ક એમઆઇએસ રડઝ ઇન અને સવક સન  તબક્ક  સવસ્તતૃ મ  સમજાવો. ૦૭ 

    
પ્રશ્ન. ૫ અ ડીસીઝન સપોટટ  સીસ્ટમ ની િ િલણકત ઓ નુાં સવવરણ આપો. ૦૪ 

 બ સાંસ્થ મ ાં એમઆઇએસ ની ભસૂમક  સમજાવો. ૦૪ 

 ક એમઆઇએસ સવક સ મ ટે સસસ્ટમ સવશ્િેષકોની ભસૂમક  ઓળખી બત વો. ૦૩ 
 ડ ક િગ્રસ્ત સસસ્ટમમ ાંથી વપર શકત ટ મ રહતી નવી મ રહતી સસસ્ટમ મ ાં ટ્ર ન્સફર 

કરવ  મ ટેન  પગિ  સમજાવો. 
૦૩ 
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